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1.ПАСПОРТ  РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОП.12 Менеджмент

1.1. Область применения  рабочей программы
 Рабочая  программа учебной дисциплины является частью  основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности среднего профессионального образования специальности 08.02.08 Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения (базовая подготовка),  входящей в состав укрупненной группы 8.00.00 Техника и технология строительства. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: входит впрофессиональный цикл, относится к общепрофессиональным дисциплинам.

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:
· применять в профессиональной деятельности приемы делового общения;
· принимать эффективные решения;
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:
· функции менеджмента;
· процесс принятия и реализации управленческих решений;
· методы управления конфликтами;
· особенности менеджмента в области профессиональной деятельности

1.4.  Количество часов на освоение  рабочей  программы учебной дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося- 54 часов, в том числе:
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 36часа;
самостоятельной работы обучающегося- 18часов.
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2.СТРУКТУРА И  СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
ОП.12 Менеджмент

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	54

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	36

	в том числе:
	

	     практические занятия
	4

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	18

	в том числе:
	

	  внеаудиторная самостоятельная работа  
	18

	Итоговая аттестация в форме дифференцированногозачета в 7 семестре










2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.12 Менеджмент

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа обучающихся 
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.
	Предмет и история становления менеджмента
	8
	

	Тема 1.1.Сущность и характерные черты современного менеджмента. 
	Содержание учебного материала
Сущность  и основные понятия, используемые в менеджменте. Менеджмент как наука и искусство. Принципиально значимые достижения в развитии менеджмента. Виды управления. Современные подходы к управлению.
	2
	2

	Тема 1. 2.Эволюция управленческой мысли
	Содержание учебного материала
Эволюция теории и практики менеджмента. История развития менеджмента. Классическая школа (Тейлор, Файоль). Школа человеческих отношений. Ситуационный и системный подходы. Модели менеджмента – японская и американская. Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности..
	2
	2

	
	Самостоятельная работа
Эволюция концепций менеджмента
История развития практического менеджмента
Особенности российского менеджмента
Сущность новой управленческой парадигмы  в мире и России
Значение менеджмента как вида практической деятельности
	4
	

	Раздел 2.
	Организация как объект управления
	13
	

	Тема 2.1.Понятие и сущность организации.
	Содержание учебного материала
Понятие «организация». Жизненный цикл и типы организаций. Стратегическое управление организацией. Коллективное управление.
	2
	2

	Тема 2.2. Внутренняя и внешняя среда организации
	Внутренняя и внешняя среда организации. Факторы внутренней и внешней среды организации. Среда прямого и косвенного воздействия .
	2
	2

	
	Практическая работа 1
Внутренняя и внешняя среда организации. 
Факторы внутренней и внешней среды организации. Среда прямого и косвенного воздействия .
	2
	3

	Тема 2.3.Организационные формы и структура управления организации
	Содержание учебного материала
Виды организационных структур управления и принципы проектирования структуры управления организацией. Формальные и неформальные группы в организации. Понятие полномочий и их делегирование.
	2
	2

	
	Самостоятельная работа
Тенденция циклического развития организации
Стратегическое управление организацией
Формирование и функционирование формальных и неформальных групп в организации как динамичный процесс и межгрупповые взаимодействия.
Виды организационных структур управления и принципы проектирования структуры управления организацией.
	5
	

	Раздел 3.
	Процесс управления. Основные функции менеджмента
	12
	

	Тема 3.1.
Содержание процесса управления. 
	Содержание учебного материала
Понятие и принципы планирования.  Предплановый прогноз. Основные функции менеджмента. Управленческий цикл менеджмента.
	2
	2

	Тема 3.2.
Планирование в организации
	Содержание учебного материала
Бюджетный и балансовый методы разработки планов. Нормативный, графический и математический методы планирования. Виды планов перспективные и стратегические, целевые комплексные программы, бизнес-план. Особенности текущих планов.
	2
	2

	Тема 3.3.
Мотивация персонала в процессе управления. 
	Содержание учебного материала
Мотивация: понятия и виды. Мотивы человеческой деятельности. Мотивационный механизм. Экономические стимулы. Неэкономические способы стимулирования. Содержательные концепции мотивации. Процессный подход к мотивации. 
	2
	2

	Тема 3.4.
Контроль в организации
	Содержание учебного материала
Понятие и принципы контроля. Виды, этапы процесса контроля. Внешний и внутренний контроль.
	2
	2

	
	Самостоятельная работа
Стратегическое планирование как условие выживания и усиления конкурентных позиций организации на рынке
Делегирование полномочий и ответственность
Содержательные теории мотивации и их отличие от процессуальных
	4
	

	Раздел 4. 
	 Менеджер – профессиональный руководитель
	21
	

	Тема 4.1.Система методов управления
	Содержание учебного материала
Экономико-статистические методы. Организационно-распорядительные методы. Социально-психологические методы.
	2
	2

	Тема 4.2.Руководство в организации: власть и лидерство
	Содержание учебного материала
Понятие и основы власти. Подходы к руководству людьми. Способы воздействия на подчиненных. Основные теории лидерства. Органические функции руководителя и адаптация   стилей руководства к деловой ситуации
	2
	2

	Тема 4.3.Управленческие решения
	Содержание учебного материала
Требования к решениям и их классификация. Этапы принятия решений и оценка эффективности.
	2
	2

	Тема 4.4.Принятие решений
	Процесс принятия и реализации управленческих решений. Способы принятия эффективных решений.
	2
	2

	Тема 4.4.Управление конфликтами
	Содержание учебного материала
Виды и формы конфликтов. Конфликт как процесс. Виды и функции переговоров.
	2
	2

	Тема 4.5. Методы управления конфликтами.
	Методы управления конфликтами. Разрешение конфликтов. Стратегии преодоления конфликтов.
	
	

	Тема 4.6.Деловое общение
	Содержание учебного материала
Поведение людей в организации. Личность и управление.  Трудовой коллектив. Руководитель и подчиненные. Управление персоналом. Применение в профессиональной деятельности приемов делового общения.
	2
	2

	
	Практическая работа 2
Деловое общение. 
Составление плана совещаний, переговоров, деловых бесед. Прохождение тестов по теме деловое общение.
Дифференцированный зачет.
	2
	3

	
	Самостоятельная работа
Самоменеджмент. Принципы управления персоналом организации.
Особенности подбора и оценки профессиональной пригодности специалистов в области строительства и архитектуры.
Модель менеджера строительной компании
	5
	

	
	Всего:
	54
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)
3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)

[bookmark: _Toc255323557]3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
ОП.12 Менеджмент

3.1. Требования к  материально-техническому обеспечению
Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета социально-экономических дисциплин.Оборудование учебного кабинета:
· посадочные места по количеству обучающихся;
· рабочее место преподавателя, оборудованное персональным компьютером с лицензионным или свободным программным обеспечением, соответствующим разделам программы и подключенным к сети Internet и средствами вывода звуковой информации;
· комплект учебно-наглядных пособий «Менеджмент»;
· сканер;
· принтер.
Технические средства обучения:
· мультимедиапроектор или мультимедийная доска;
· фото или/и видео камера;
· web-камера.

3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень  учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

[bookmark: _GoBack]Основные источники:
1. Косьмин А.Д. Менеджмент:Учебник. - М.: Академия, 2014.ФИРО
2. Косьмин А.Д. Менеджмент: Практикум. - М.: Академия, 2015. ФИРО
3. Эриашвили Н.Д. Основы менеджмента [Электронный ресурс] : учебник для студентов вузов, обучающихся по экономическим специальностям / Н.Д. Эриашвили. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 271 c. — 5-238-01061-3. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/71768.html
Дополнительные источники:
1. В.Д. Дорофеев, А.Н. Шмелева, Н.Ю. Шестопал. Менеджмент. Учебное пособие. М.: ИНФРА – М., 2008.
1. Казначевская Г.Б. Менеджмент.М.: Феникс, 2008.
1. Анопченко Т.Ю. Основы менеджмента. М.: Феникс, 2007.
1. Е.Л.Драчева, Л.И.Юликов  Менеджмент:. М-«Академия» 2010.
1. Е.Л.Драчева, Л.И.Юликов. Менеджмент. Практикум. М-«Академия», 2010
1. А.А.Попова. Менеджмент. Практикум. М.: Феникс, 2008.
1. В.Д.Грибов  Менеджмент. М.: КноРус, 2011.
1. Е.Е.Вершигора  Менеджмент: М.: ИНФРА – М., 2007.
1. Е.Н.Кнышова  Менеджмент:. М ИНФРА – М., 2008.
1. Э.Берн  Игры, в которые играют люди. Психология человеческих взаимоотношений. Лениздат. 1992.
1. Р.Н.Бетавина  Этика менеджмента: М.: Финансы и статистика, 2002.
1. Д.Бодди, Р.Пэйтон  Основы менеджмента. СПб.: Питер, 1999.
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КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Уметь:
-  применять в профессиональной деятельности приемы делового общения;
- принимать эффективные решения;



	Экспертная оценка выполнения практического задания


	Знать: 
- функции менеджмента;
- процесс принятия и реализации управленческих решений;
- методы управления конфликтами;
     - особенности менеджмента в области профессиональной деятельности
	Тестирование
Дифференцированный зачет



























РЕЦЕНЗИЯ
на рабочую программу по дисциплине  
ОП.12 Менеджмент
Выполненную преподавателем ГБПОУ КК ВТПП Ерастовой Я.Н.

Рабочая программа учебной дисциплиныОП. 12 Менеджмент
  является частью   основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 08.02.08Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения (базовой подготовки).
 Рабочая  программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании (в программах повышения квалификации и переподготовки) и профессиональной подготовке по профессиям рабочих,  укрупненной группы 8.00.00 Техника и технология строительства.
Рабочая программа содержит все необходимые элементы рекомендуемой структуры:
· Паспорт программы учебной дисциплины;
· Структура и содержание учебной дисциплины;
· Условия реализации учебной дисциплины;
· Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины.
В паспорте описаны область применения программы, место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы, требования к результатам освоения учебной дисциплины, количество часов на освоение программы.
В тематическом плане даётся краткое описание каждого раздела и темы. К каждой теме указаны лабораторные и практические работы,  темы для самостоятельных работ, которые позволяют ориентировать студентов на правильное выполнение внеаудиторных самостоятельных работ. Эти виды выполнения самостоятельной работы помогают правильно и точно выполнить домашнее задание.
В разделе условия реализации учебной дисциплины приводится список учебников и технических средств обучения, которые помогут преподавателю в работе.
Программа имеет определённую степень полноты и законченности изучения
дисциплины в условиях среднего специального учебного заведения. Направлена на получение знаний, умений и навыков студентов, необходимых для изучения специальных дисциплин.	
Заключение: представленная на рецензию рабочая программа разработана в соответствии с  Федеральным государственным образовательным стандартом,может быть использована для обеспечения основной (профессиональной) образовательной программы по специальности  СПО 08.02.08Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения.

Рецензент:                                Смирнова М.А., преподаватель ГАПОУ КК  ЛАТ
РЕЦЕНЗИЯ
на рабочую программу по учебной дисциплине 
 ОП.12 Менеджмент
по специальности 08.02.08 Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения, 
выполненную преподавателем ГБПОУ КК ВТПП Ерастовой Яной Николаевной

Структура представленной на рецензию программы включает в себя следующие основные разделы:
1. Паспорт рабочей программы учебной дисциплины, область применения программы, место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы, цель и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения учебной дисциплины, перечень формируемых компетенций, и   количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины (по ФГОС)
1. Структура и содержание учебной дисциплины, объем учебной дисциплины и виды учебной работы,   тематический план и содержание учебной дисциплины.
1. Условия реализации учебной дисциплины, требования к  материально-техническому, информационному обеспечению.
1. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины.
Тематический план в программе соответствует содержанию дисциплины и максимальной нагрузке.
В программе представлены формы и методы контроля и оценки результатов освоения учебной дисциплины, требования к условиям реализации и обеспечению учебной дисциплины.
	Заключение: представленная на рецензию рабочая программа разработана в соответствии с  Федеральным государственным образовательным стандартом,может быть использована для обеспечения основной (профессиональной) образовательной программы по специальности  СПО 08.02.08Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения.


Рецензент              Евсеев Д.В. заместитель исполнительного директора,
 главный инженер АО «Лабинсккрайгаз»








